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2016 實習心得 

 基本資料 

實習公司 致伸科技股份有限公司 實習職位 生產管理 

實習地點 廣東省東莞市 實習學生 張玟心 

 工作所學 

  實習的過程中，進入公司的這個環境，慢慢地開始了解實務的情況，以

及如何操作。 

  一開始，會聽到很多熟悉的詞彙，例如：forecast ,capacity，這些詞彙

來自於課本和課堂，但卻發現自己知道這些詞彙的定義，並不知道如何在實

務上使用，漸漸的從流程學習，到學習公司使用的 SAP，並且透過一些實際

的工作內容，學習使用課堂上所教的詞彙，以 forecast 這個字來說，在生管

課本裡在前面章節就會出現，但課堂上總是很難理解 forecast 到底是如何

預測，但在實際的工作中，這個資訊其實是由顧客端提供，並且利用這個資

訊進行後續工作的安排，對生管來說這就像是工作的開始。 

 生活方面 

  生活上吃住由公司提供，吃的部份口味雖然會比較重一些，多一點油、

鹹、辣，但營養均衡，每天都會有水果可以吃；住的部分，公司提供雙人房，

讓我在實習過程中，有了一個好朋友，和我作伴分享生活大小事，同時所有

的實習生公司會安排住在一起，讓我們從不認識，到最後一起在實習過程中

留下許多不同的回憶。 

  行育樂的部分，公司內部有活動中心，提供ＫＴＶ服務、瑜珈課、圖書

館；此外，都坐飛機來到這，一定走出廠區外看看，真正的體驗當地的文化，

看看當地風景，吃吃在地的美食，不管是公車、動車還是打滴，都是當地的

交通方式，而不同的城市給人的感覺也不同，深圳帶著濃厚的商業氣息，廣

州則帶著濃濃文化及歷史氣息，而道道地地的廣式早茶，當然也不能在這個

城市錯過。 

 結語 

  經過了四個月的實習，除了學習生管的工作外，了解在公司運作，需要

很多部門的相互配合，例如，產品的品質出了問題，不是只有品管的事，而

是需要透過很多部門共同解決，像是生管需要安排製造部門，時間、人力、

機台，進行重工，品管要幫忙找出問題的原因，ＰＥ要進行相關的驗證以及

重工流程的制定，透過了實習，了解課本上所學的知識，以及課堂上無法體

會的事，我想這就是實習最重要的目的吧！ 


