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摘要 

管制圖常被用來監控線上(on-line)製程的品質特性，當管制圖發出失控信號

時，製程有可歸屬原因(assignable cause)干擾，因此製程工程師須找出可歸屬原

因發生的時間點，稱為改變點(change point)，但往往發出失控信號的時間點，並

非真正的改變點，若能快速的估計出改變點，就能減少工程師尋找可歸屬原因的

時間。常見改變的類型有階梯式改變、線性偏移改變與多階梯式改變等等，在改

變點的類型已知情況下，學者分別提出模糊偏移改變點法 (Fuzzy Shift 

Change-point Algorithms ,FSCP)與模糊統計集群法(Fuzzy-Statistical Clustering 

approach, FSC)，這兩種估計法可以有效的估計出 X-bar 管制圖的改變點，然而

實務上，改變點的類型無法事先得知，因此本研究探討階梯式改變或線性偏移兩

種改變點的情況，先應用羅吉斯迴歸(Logistic regression)模型來判定製程改變類

型屬於階梯式改變或是線性偏移改變後，再使用 FSCP 的方法來估計改變點，並

與模糊統計集群法(Fuzzy-Statistical Clustering approach, FSC)來進行比較，研究結

果顯示本研究的方法能有效分辨出製程屬於何種改變形式，並正確的估計出改變

點。 
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