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摘要 

近年來企業之間的競爭激烈，本研究目的為讓個案工廠運作時的成本降低

(包含時間成本及報廢成本)，個案工廠目前主要生產休閒食品、沖泡飲品與湯品、

農產品原料(粉)及農產加工品等等，其主力產品為海苔脆片，該公司在生產過程

中海苔脆片生產線人員有閒置率過高的問題，工廠方面希望能減少人員閒置率或

是縮減人員來降低人力成本，本組將欲探討的主題分為三個，分別是「海苔脆片

上料站人員配置」、「海苔脆片烘烤站人員配置」與「原料庫存表查詢與新增系

統」。 

其中「海苔脆片上料站人員配置」與「海苔脆片烘烤站人員配置」希望藉由

雙手程序圖與多動作程序圖分析人員工作情況，以人員刪減為優先，重新分配工

作，達到降低人力成本的目的；「原料庫存表查詢與新增系統」本組運用 Excel

中的 VBA 巨集功能撰寫，希望簡化倉庫管理員的操作方式，減少時間的浪費。 

  


