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摘要 

在指導教授的引薦下，此次本組專題改善專案為脫腊鑄件工廠，該廠專門

以脫腊精密鑄造方式生產專業生產各式機械五金零件、閥門製品、接頭、配件

等產品，其中更以其商品客製化服務為主，除了國內訂單，也有外銷向歐美、

義大利、韓國、日本等國家。 

經與廠方訪談後，得知該廠最大的問題是延遲交貨，透過現場觀察與數據

收集，本組整理出可能的幾個主要問題，問題一，瓶頸站導致半成品大量堆積

不但造成空間浪費，也造成整體生產計畫延後;本組有二項改善方案，一，將瓶

頸站的前一工作站，即射腊站調度人力至瓶頸站協助作業，且射腊站由原本一

人一機改為一人二機，瓶頸站改善率為 50%，射腊站於製造大型或中小型腊件

之人員閒置率均有 25%的改善率，二、設計抽屜式櫃子改善搬運效率，假設一

日生產 1500 件腊件半成品，改善前腳改善後減少 398.16秒，改善率為

45.8%，問題二，發現部分原料有大量囤積導致空間被壓縮或缺貨再叫貨的狀況

發生，增加存貨成本或作業成本；本組利用過去三年物料之訂購與使用紀錄，

利用所學之預測法與 Excel VBA 設計一簡易原物料預測系統預期減少訂貨次數

降低在訂購成本;問題三，廠內隨產品移動、紀錄該批數量的隨物單於開爐站後

被品保部收走，導致後續工作站無法追蹤產品數量及位置；問題四，因缺少生

產的排程方法讓產品的交貨順序錯亂，加上預計交期係由生管人員依經驗預

估，導致常有延遲交貨的狀況發生;本組改善方案為設計生產排程管理系統分別

改善排程不明及生產進度難以管理的問題。 

 


