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摘要 
本組專題內容主要為工廠改善，是以彰化某菇類工廠為專案改善的對象。

該工廠的作業包含菇類栽種、生產、製造、包裝、出貨、銷售，工廠提供生產

規格不同的菇類以因應各下游廠商的需求。廠區內實地觀察、訪談以收集相關

資訊，彙整工廠現況問題包含: (1)苔籃隨意置放包裝室內，影響作業動線暨加

工作業的流暢度；(2)工作站設置在門口，影響包裝室人員貨品出入；(3)閒置

未用的機台放置於包裝室內，佔用工作可用空間、縮減員工的工作區域；(4)資

材室內的物料沒有固定的儲位；(5)資材標示不清。本組，依序針對上述五大問

題，運用工管系列方法逐一提出改善措施，實際改善過程與成果如內文所示。

本組另以公司所提供過去三年菇類銷售資料進行銷售預測並根據預測結果進行

討論，詳細如內文。總結，本組致力於以制度化及系統化的方式，幫助個案工

廠能夠更有效地進行生產、規劃及管理，提升加工作業的流暢度與提高產能。 
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