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摘 要 

隨著環保意識的提升和政府政策推動，製造商生產更多綠色產品並透過零

售商引導消費者購買，這對通路和供應鏈管理帶來額外的挑戰。在這些挑戰

中，儘管綠色產品對環境影響較低，但由於價格偏高，消費者仍然可能選擇價

格較便宜的傳統產品，導致綠色產品的需求面臨挑戰，使得供應鏈成員在定價

與銷售策略上須面對兩難。因此，面對產品間價格競爭的情況下，零售商在定

價和銷售努力方面如何進行最佳的定價，以平衡兩種產品間的需求，降低環境

影響同時最大化零售商利潤，成為本文要解決的核心問題。 

本研究假設由一家製造商和一家零售商所組成的二級供應鏈，零售商向製

造商訂購兩種具相互替代性且存在競爭關係的產品，通過製造商的綠色投入決

策和零售商的銷售努力分析四種情境。政府提供製造商生產綠色產品的補貼，

使綠色產品的生產成本降低，製造商面對補貼可以選擇是否投入綠化成本，而

零售商向製造商訂購兩種產品銷售給消費者。通過分析四種情境下零售商的定

價策略和銷售努力值，以及製造商最佳綠色投入程度，探討各模型中對於綠色

轉型企業之管理意涵分析。 

關鍵字 ： 綠色供應鏈、綠色產品、廣告投入、產品定價 

 


