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【雲科人】校友服務平台-校友註冊及填寫問卷流程 

 會員註冊：新加入平台會員之校友，請選擇註冊。 

 閱讀會員條款，選擇【我同意】。 

附件五 
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 驗證是否為本校校友身分(在校生亦可)：輸入身分證字號及出生年

月日。(平台資料庫將不會儲存身份證字號) 
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 驗證身分成功後，設定帳號及密碼，按【加入會員】。 

 加入成功後，系統將導入填寫基本資料，填寫完畢後按【修改資

料】，即會顯示「資料修改完成」。 
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 會員功能選單：四個功能選項，包含修改資料、修改密碼、校友問

卷填寫及登出。 

 

 

 

 

 

 

 選擇填寫「校友問卷」 
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 再次登入帳號密碼：(此步驟為確認為已畢業之校友身分) 

 已畢業之校友將導入問卷填寫畫面；若非為已畢業之校友，將無法

填寫。 
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【雲科人】校友服務平台-校友會員相關功能 

 若校友由【雲科人】校友服務平台首頁【校友問卷調查】點選登入? 

系統登入使用說明亦將會提供新用戶註冊的功能。 

附件六 
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 若校友忘記【雲科人】校友服務平台的帳號及密碼? 

忘記帳號-系統將於驗證身分後，顯示其帳號(電子郵件信箱)。 

忘記密碼-系統將於驗證身分後，寄發密碼至帳號(電子郵件信箱) 
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常見 Q&A： 

一、 以身分證字號註冊系統，擔心資料外洩? 

本校校友職涯現況發展調查，主要詢問畢業生畢業後發展狀況。身份證字號為登入

系統驗證用之數值，僅用來確認是否為畢業校友本人註冊。平台僅儲存畢業校友填

答問卷之資料，並不會儲存身份證字號，不會有洩露校友所填答資料之疑慮。 

 

二、 填答問卷對本身或社會有何幫助？ 

問卷的填答，對國家高等教育政策的規劃以及母校的課程與教學的改進，都能提供

重要的回饋資訊，例如：不同系所畢業生的就業與進修狀況為何？高等教育經驗對

學生就業與求學的影響？沒有這些資訊，改變或革新都會失掉重要參考依據，所以

填答者的支持相當重要。 

 

三、 問卷題目涉及個人隱私及資料保護問題。 

針對校友質疑其資料的隱私性，母校對於校友的填答資料保護十分完善，除遵守個

資法相關規範，亦透過各種防護措施，使校友之個人資料及所填答問卷資料盡可能

受到最完善的保護。 

 

四、 問卷題目可否不問個人隱私問題，如個人收入？ 

有關個人收入等問題等在資料分析上是重要的研究變項與控制變項，如果不搜集這

些資料，部份重要統計分析結果的持平解釋將會有困難，所以重要調查中必然搜集

這些變項。本問卷對於校友填答資料，不論其是否涉及個人隱私，都會善盡保密之

責，只做整體分析，敬請校友放心。 

 

五、 可否提供紙本問卷或是問卷電子檔？ 

因為問卷跳答設計，建議皆請校友透過網路問卷平台填寫問卷，可以減少漏答或填

答錯誤之情形。 

 

六、 透過電子郵件進行問卷填答催收，是否滋生法律問題？  

電子郵件只是催收手段之一，尚不生法律問題。 

 

附件八 


